Informace z dokonceného cyklu auditii ¢innosti organii ochrany
veiejného zdravi v obdobi 2013-2015

Jednou ze zakladnich povinnosti ustfednich organu je zajisténi ochrany vefejného zdravi
obyvatelstva. Kromé stanovovani zakladnich pozadavk( na vyrobky z hlediska jejich
zdravotni nezavadnosti je vytvaren systém dozorovych organd, jejichz hlavnim udkolem je
kontrola ovéfovani plnéni pozadavkl stanovenych pravnimi predpisy, identifikace
nebezpecnych nebo potencialné nebezpecnych vyrobkl na trhu, varovani spotfebiteld,
hodnoceni rizika a pfijimani odpovidajicich opatfeni s cilem zabranit nebo omezit
na minimalni moznou miru pfipadné posSkozeni zdravi koneéného spotrebitele.

V oblasti dodrzovani pozadavk(l potravinového prava pusobi v ramci Ceské republiky nékolik
dozorovych organl. K organim provadéjicim dozor nad trhem s potravinami patfi krajské
hygienické stanice (dale i jen KHS), které vykonavaji statni zdravotni dozor v oblasti
vefejného stravovani, v€etné stravovani institucionalniho, a nad prfedméty a materialy
urCenymi pro styk s potravinami. Krajské hygienické stanice jsou metodicky Fizeny
Ministerstvem zdravotnictvi a v ramci jeho vnitini struktury za jejich ¢innost odpovida sekce
nameéstka pro podporu a ochranu vefejného zdravi. Na organy ochrany vefejného zdravi
stejné jako dalSi dozorové organy na narodni i mezinarodni Urovni jsou kladeny vysoké
naroky a pozadavky na provadéni ufednich kontrol, které jsou specifikovany v fadé pravnich
predpisu. Mezi zakladni pozadavky patfi jednotny pfistup k vykonu statniho zdravotniho
dozoru, transparentnost a pfijimani odpovidajicich opatfeni pfi zjiSténi nedostatk(l s cilem
ochrany vefejného zdravi nejen v Ceské republice, ale i na trovni Evropské unie.

Dne 1. ledna 2006 se stalo pouZitelnym nafizeni (ES) ¢. 882/2004, podle kterého musi byt
vSechny dozorové organy podrobeny auditum, jejichz cilem je provéfeni Cinnosti dozorového
organu a identifikace pfipadnych nedostatk(i a navrhy a doporuceni k zefektivnéni €innosti
dozorového organu. V souladu s timto pozadavkem byly auditim podrobeny jednotlivé KHS,
kdy v tfiletém cyklu v letech 2013 — 2015 byl interni audit proveden na vSech 14 KHS, vCetné
14 vybranych uzemnich pracovist (na kazdé KHS jedno Uuzemni pracovisté). Pfedmétem
auditu byly odbory hygieny vyzivy, pfedmétt bézného uzivani (dale i HVPBU) a hygieny déti
a mladistvych (dale i HDM) KHS, které vykonavaji statni zdravotni dozor v oblastech,
na které se vztahuji poZzadavky potravinového prava.

Zakladnimi pravnimi pfedpisy majicimi souvislost s provadénim auditd KHS jsou zejména:

- zakon ¢&. 258/2000 Sb., o ochrané vefejného zdravi a o zméné nékterych
souvisejicich zakonu, ve zméné pozdéjSich predpisu,

- zakon €. 110/1997 Sb., o potravinach a tabakovych vyrobcich a o zméné a doplnéni
nékterych souvisejicich zakonu, ve znéni pozdéjSich predpisd,

- nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) €. 178/2002 ze dne 28. ledna 2002,
kterym se stanovi obecné zasady a pozadavky potravinového prava, zfizuje se
Evropsky ufad pro bezpeénost potravin a stanovi postupy tykajici se bezpeénosti
potravin,

- nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) &. 882/2004 ze dne 29. dubna 2004
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o krmivech a potravinach a ustanoveni o zdravi zvifat a dobrych Zivotnich
podminkach.

Podle ¢lanku 4 odstavce 1 nafizeni (ES) €. 882/2004 musi dozorové organy provadét svoje
interni audity nebo si nechat provést externi audity. Na zakladé vysledk( auditl se pak
pfijimaji vhodna opatfeni k zajisténi toho, aby byly dosazeny zakladni cile pravni Upravy,
¢imz je uc€inny vykon statniho zdravotniho dozoru a ochrana vefejného zdravi nejen
na urovni CR, ale i v rdmci EU. Audity musi podléhat nezavislému zkoumani a musi se
provadét transparentnim zpusobem. Audit je definovan v ¢lanku 2 bodu 6 nafizeni (ES) €.
882/2004 jako ,systematické a nezavislé zkoumani, zda &innosti a souvisejici vysledky jsou
v souladu s planovanymi ustanovenimi a zda jsou tato ustanoveni zavadéna ucinné a jsou
vhodna pro dosazeni cild".

Na zakladé rozboru situace a danych moznosti byla zvolena varianta provadéni vlastnich
internich auditll KHS. Zadavatelem internich auditd je Ministerstvo zdravotnictvi (dale jen
MZ) jako ustfedni organ statni spravy, ktery fidi a kontroluje vykon statni spravy v ochrané
vefejného zdravi a odpovida za tvorbu a uskute€niovani narodni politiky na useku ochrany
vefejného zdravi. Vykon statniho zdravotniho dozoru v oblasti ochrany vefejného zdravi je
provadén KHS, které jsou samostatnymi spravnimi ufady fizenymi a kontrolovanymi MZ.
KHS vykonavaiji statni zdravotni dozor v ramci své Uzemni plsobnosti vymezené zakonem
¢. 258/2000 Sb., ve znéni pozdéjSich pfedpisu. Interni audity se provadéji v tfiletém cyklu,
kdy kazda KHS je podrobena auditu jedenkrat za tfi roky, pficemz MZ muze v odivodnénych
pfipadech zadat provedeni mimofadného auditu.

Ugelem internich audit KHS je ovéfeni, zda je statni zdravotni dozor vykonavany v oblasti
potravinového prava vhodny a pfiméfeny k dosazeni hlavniho cile, kterym je ochrana
vefejného zdravi v ramci kompetenci danych organim ochrany vefejného zdravi narodnimi
pravnimi predpisy (zakon ¢.110/1997 Sb., ve znéni pozdé&jSich pfedpist, zakon
¢. 258/2000 Sb., ve znéni pozdéjSich predpisll), a zda jsou spinény vSechny predpoklady
k tomu, aby byl statni zdravotni dozor provadén nezavisle a transparentné za pouziti
odpovidajicich kontrolnich technik, s dostate€nou frekvenci, s pomoci dokumentovanych
postupu a zda je statni zdravotni dozor vykonavan odborné zpusobilym personalem.

K zajisténi jednotného provadéni internich auditt byl zpracovan ,Standardni pracovni postup
pro provadéni interniho auditu €innosti oboru hygieny vyzivy, pfedmétli bézného uzivani
(v oblasti pfedmétd a materiald uréenych pro styk s potravinami), déti a mladistvych
(v oblasti 8kolniho stravovani) v krajskych hygienickych stanicich® (dale jen ,SPP IA®), ktery
byl zpracovan MZ jako organem metodicky fidicim KHS. Podkladem pro zpracovani
metodiky provadéni interniho auditu byly zejména nasledujici dokumenty:
- rozhodnuti Komise 2006/677/Es ze dne 29. zafi 2006 o vydani pokynu, kterymi se
stanovi kritéria pro provadéni auditi podle nafizeni Evropského parlamentu a Rady
(ES) €. 882/2004 o ufednich kontrolach za ucelem ovéfeni dodrZzovani pravnich
predpisu tykajicich se krmiv a potravin a pravidel o zdravi zvifat a dobrych Zivotnich
podminkach zvirat,
- EN ISO 19001 Smérnice pro auditovani systému managementu jakosti a/nebo
systému enviromentalniho managementu.



SPP |A obsahuje kritéria pro vybér auditorli, pozadavky na zpracovani planu jednotlivych
audit, cile a harmonogram auditu, procesni kroky k pfipravé auditu, stanovuje zakladni
pozadavky na prubéh auditu a uvadi pozadavky na auditorskou zpravu. SPP |IA obsahuje
popis postupu s nakladanim auditorskych zprav z jednotlivych auditt s tim, Zze cely ftfilety
cyklus je zakonCen zpracovanim souhrnné zpravy.

SPP IA se reviduje po ukonéeni cyklu internich auditll, po zpracovani souhrnné zpravy a
pfed zahajenim nového cyklu internich auditd. Revize SPP IA, podle kterého bylo
postupovano v obdobi 2013 — 2015, byl revidovan ve druhé poloviné roku 2012 s platnosti
od 1. 1. 2013 (verze 3.0).

Jmenovani auditorti bylo provedeno MZ, sekci hlavniho hygienika CR a naméstka pro
podporu a ochranu vefejného zdravi. Navrhy na jmenovani auditorl byly pfedlozeny feditel
KHS. Navrzeni auditofi museli splfiovat nasledujici podminky:

- vysokoSkolské vzdélani,

- nejmeéneé tfi roky praxe v KHS,

- absolvovani odpovidajiciho Skoleni.
Zadny z auditorti nesmél provadét audity KHS, jejimz je zaméstnancem.

Zakladem metodiky prace pfi provadéni auditu za ucelem shromazdovani a ovéfovani
informaci byla na vSech pracovistich inspekce dokumentace (napf. protokoly o kontrolnim
zjisténi, protokoly o kontrolnim zjisténi spojené s odbérem vzork(i, dokumentace ve véci
spravnich fizenich o uloZeni pokuty formou pfikazniho fizeni, protokoly o kontrolnim zjisténi
ukoncené udélenim blokové pokuty, sumarni vystupy z kontrolni €innosti, interni pracovni
zadznamy, vnitini smérnice), vizualni kontrola k ovéfeni vybavenosti pracovidt technickymi
prostfedky, ovéfeni schopnosti a dovednosti zaméstnancl pracujicich s informaénimi
technologiemi v&etné informacnich systémd. Nejpodstatnéjsi byly osobni pohovory
s vybranymi pracovniky odboru HYPBU a HDM KHS.

V obdobi 2013 — 2015 byly audity provedeny ve vSech 14 KHS. Auditovana byla &innost
v sidle KHS, a dale byl proveden audit jednoho konkrétniho uzemniho pracovisté, které bylo
vybrano auditorskou skupinou. Auditovan byl obor HVPBU, v pfipadé PBU oblast pfedméta a
materiald uréenych pro styk s potravinami, a obor HDM v oblasti Skolniho stravovani.
Tyto obory vykonavaji statni zdravotni dozor (dale jen SZD) v oblastech, na které se vztahuji
pozadavky potravinového prava, a provadi SZD nad spoleCnym stravovanim, vcetné
institucionalniho, a nad pfedméty a materialy uréenymi pro styk s potravinami.

Pfedmétem auditu byly uréeny nasledujici oblasti:

- kontrola doporucéeni z pfedchazejiciho cyklu auditd,

- dodrzovani standardnich pracovnich postupld a Setfeni podnétd v oblasti Skolniho
stravovani,

- postupy pfi Setfeni oznameni v systému RASFF (odbér vzorkd, dodani vysledku
laboratorniho vySetfeni, priibéh Setfeni, zaslani vysledku),

- systém krizového fizeni na KHS v pfipadé mimofadnych udalosti (napf. otravy
zpUsobené lihovinami, povodné),

- kontrola Cinnosti pracovnikd KHS v oblasti hygieny vyZzivy, zajistovani jejich odborné
zpusobilosti a pfistup k informacim,

- systém pfedavani informaci pfi Setfeni alimentarnich onemocnéni (vnitfni, vnéjsi).



Provedeni interniho auditu bylo v souladu s SPP IA oznameno kontaktni osobé uréené
feditelem KHS a to nejméné tfi tydny pfed planovanym provedenim auditu. Jako kontaktni
osoby byli ve vSech pfipadech jmenovani vedouci obord HVPBU jednotlivych KHS.

Cilem auditu bylo ovéfeni, zda statni zdravotni dozor je provadén ucelné a efektivné, a zda
jsou plnény hlavni cile potravinového prava — uvadéni na trh bezpe€nych potravin a pokrmu,
bezpeénych predméti a materidld uréenych pro styk s potravinami, ochrana vefejného
zdravi a opravnénych zajmu spotfebitelU.

Kazdy audit byl ukonéen zavére€nym jednanim auditorské skupiny s vedenim KHS,
vedoucimi odbord HVPBU a HDM, pfipadné i dalSimi pracovniky na zakladé rozhodnuti
vedeni KHS. Na tomto jednani byli pfitomni pfedbézné seznameni s vysledky auditu,
se zjisténymi neshodami a doporucenimi. Nakonec probéhla zavérecné diskuse o zjisténych
skute¢nostech.

Vedoucim auditorské skupiny byla vzdy vyhotovena zprava z interniho auditu obsahujici
zjisténé skute€nosti souvisejici s vykonem statniho zdravotniho dozoru v rozsahu
kompetenci danych organim ochrany vefejného zdravi v navaznosti na pfedmét auditu.
Zpravy v zavérech obsahovaly doporuceni a byly zaslany v pisemneé i elektronické podobé
na MZ hlavnimu hygienikovi CR. Nasledné byly zaslany Fediteldm KHS s vyzvou k zaslani
pfipominek ¢i vyjadieni k zavéram interniho auditu.
Na zakladé analyzy jednotlivych zprav z auditl byly stanoveny silné stranky:
- dobra znalost kontrolnich postupt jakoz i hmotnépravni Gpravy v oborech HVPBU a
HDM,
- plnéni ro¢niho planu kontrol véetné pravidelného odbéru vzorkd,
- pravidelné a u€elné metodické vedeni formou kontrol a porad,
- pfehled vedoucich pracovniku o jednotlivych pracovnicich a jejich praci,
- dobra vybavenost pracovnikd pracovnimi pomuckami a pomuickami k odbéru vzorkd,
- operativnost a pohotovost interni i vnéj$i komunikace pfi Setfeni notifikaci v ramci
systému RASFF.

Zpravy z auditd obsahuji i doporuceni ke zlepSovani, ktera budou slouzit sou€asné jako
vychodisko pro pfipravu a prabéh pfistich auditd. Jde zejména o zaméfeni na:
- pribéznou modernizaci vybaveni mobilnimi informaénimi a komunika¢nimi
technologiemi,
- zlepSeni aktivni prezentace KHS smérem k vefejnosti,
- prubéznou aktualizaci dokumentl souvisejicich s krizovou pfipravenosti
- vénovat pozornost kontrole odstranéni zavad zjisténych pfi vykonu SZD formou
naslednych kontrol v uzsi Casové navaznosti.



